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Bo Y Té va Dich Vu Nhin Sinh Hoa Ky * Vin Phong Quyén Din Sy * Washington, D.C. 20201 « (202) 619-0403

BIET VE QUYEN DAN SU CUA MINH!

VAN PHONG QUYEN DAN SU

Vian phong Quyen Déan sy (OCR) cua Bo Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky (DHHS) thi hanh cac luat caa Lién
bang nghiém cam nhung nha cung cap dich vu cham sdc strc khde va nhan sinh nhan quy tort DHHS phan biét dbi
xtr. Nhirng ludt d6 bao gom Tiéu dé VI cta Pao luat Quyen Dan su 1964, Phan 504 cua Luat Phuc hoi

nam 1973, Tiéu dé II cua Pao luét Nguoi My Khuyét tat 1990, Pao luat Phan biét Tudi tac 1975, va diéu khoan
Bao hiém Dich vu Cong déng cua Dao luat Hill-Burton.

Phén biét P6i xir La Vi pham Phap luat!
T& Thong tin nay giai thich quyén cta quy vi duge nhan nhitng dich vu va phuc loi trong nhitng chuong trinh va

hoat dong dugc tai tro boi DHHS. Cac luat quyén dan sy ctia Lién bang cAm phén biét dbi xir trong nhiing
chuong trinh va hoat dong d6 dua trén:

Chung toc Mau da Ngudn gc Dan toc
Khuyét tat Tudi tac Giéi tinh
Ton gido

Mot sb co quan, chuong trinh va nha cung cép dich vu c6 thé duogc tai trg tir DHHS la:

. Bénh vién

. Medicaid va Medicare

. Béc si va nhan vién y té khac trong cac phong mach tu
. v6i nhitng bénh nhan dugc hd trg béi Medicaid

. Trung tdm Suc khoe Gia dinh

. Trung tdm Stic khoe Tam than Cong dong

. Trung tim Diéu tri Cai nghién Ruou va Ma tiy

e  Nha biéu dudng

. Co quan tiéu bang chiu trach nhiém diéu quan chim soc strc khoe
. Nha Nuoi dudng Tré Mo coi
. Trung tdm Cham soéc Ban ngay

. Trung tdm Cong dan Cao nién
. Chuong trinh Dinh dudng N i
. Co quan dich vu nhan sinh va ho trg thu nhap cua tiéu bang va dia phuong



CACH NQP PON KHIEU NAI VE PHAN BIET POI XU CHO OCR

Néu quy vi cho rfing minh bi phan biét ddi xt vi chung tdc, mau da, nguén géc dan toc, khuyét tat, tudi tac va
trong moét s truong hop 1a gidi tinh hodc ton gido, boi mot co quan (bén nhan) dugc ho trg tai chinh tr DHHS,
thi quy vi

hodc nguoi dai di¢n ctia quy vi co thé ndp don khiéu nai cho OCR. Pon khiéu nai phai dugc ndp trong vong 180
ngay ké tir ngay

c6 hanh dong phan biét dbi xir. OCR c6 thé gia ting thoi han 180 ngay néu quy vi c6 “ly do chinh dang”. Hay ghi
nhimng thong tin sau ddy vao don khiéu nai ctia quy vi, hodc yéu ciu Mau don Khiéu nai Phéan biét Dbi xir tir
OCR:

o Tén, dia chi, va sé dién thoai ciia quy vi. Quy vi phai ky tén. Néu quy vi nop don khiéu nai thay
cho ngudi khac, hiy ghi tén, dia chi, s6 dién thoai ctia quy vi va cho biét mbi quan hé cua quy vi
vo1 nguoi d6 —nhu VQ’/ChOIlg, luat su, ban be, v.v...

o Tén va dia chi ciia co quan ma quy vi cho rang da phan biét doi xir véi quy vi.
. Hinh thire, Iy do va thoi diém ma quy vi cho rang minh bi phan biét doi xir.
o Moi thong tin lién quan khac.

Gui don khiéu nai dén Quan ly Khu vuc tai Van phong Khu vuec OCR thich hgp hoac Tru s¢ OCR tai dia chi sau:

Director

Office for Civil Rights

U. S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

H.H.H. Building, Room 509-F

Washington, D.C. 20201

Dién thoai: (202) 619-0403
E-Mail : ocrmail@hhs.gov
Trang Web : http://www.hhs.gov/ocr

Pé biét thong tin vé dia chi va sd dien thoai cac Van phong Khu vuc cua OCR, hodc dé biét thém thong tin ve
quyen dan su, Vu1 1ong goi nhiing sb dién thoai dudong diy néng OCR mién phi sau. Nhan vién OCR sé& nd luc hét
strc dé cung cap dich vu kip thoi.

Dién thoai: 1-800-368-1019
TDD : 1-800-537-7697

Biét vé Quyén Dén sy ctia Minh!
(H-14/Thang 6 nam 2000 — chinh sira Thang 6 nam 2009 - Tiéng Viét)



